CONDICIONS DE CONTRACTACIO ON-LINE
PER AL LLOGUER DE PISTES DE PADEL

Responsable de la Web/App

Als efectes de les presents condicions de la contractacio on-line, l'entitat responsable i
gestora de l'app/web DiR, aixi com l'encarregada de la gestio i coordinacio dels Clubs DiR
és Gestora Clubs DiR, S.L., amb domicili social al carrer Industria, 90-92, 08025 Barcelona,
CIF B-62849146, inscrita al Registre Mercantil de Barcelona, tom 34.506, foli 184, full B-
248.890. Amb els seglients contactes: teléfon 93 450 48 18, fax 93 450 09 36, i accessible
també des de les adreces d'URL www.dir.cat, www.dir.es i www.dirfitness.es. En endavant,
DiR.

Acceptacié i disponibilitat

Les presents condicions de contractacié (en endavant, "Condicions de Contractacio")
regulen la contractacié on-line per al lloguer de pistes de padel a través del lloc web
https://padel.dir.cat/ o de l'app Padel DiR per part dels usuaris de les mateixes i que dona
dret al seu adquirent a fer Us de la pista en el diai hora contractats i pel nombre de jugadors
corresponent a la capacitat de la pista triada (en endavant també referit com a "Lloguer de
Pistes de Padel").

L' acceptacidé d' aquestes Condicions de Contractacid, aixi com |' acceptacié de la
Normativa d' Us aplicable als Clubs Outdoor /Indoor Padel DiR, per part de |' Usuari és
condicio previa indispensable i obligatoria perque pugui contractar on-line el lloguer de
Pistes de Padel. L'Usuari declara, mitjangant l'acceptacié d'aquesta contractacid i sota la
seva responsabilitat, que és una persona major d'edat i amb capacitat plena per
contractar.

DiR es reserva el dret a modificar unilateralment, en qualsevol moment, el contingut total
o parcial de les Condicions de Contractacio, la presentacid i configuracio de la web/app,
modificar els horaris, l'import dels preus i/o tarifes, aixi com a suspendre l'accés de manera
temporal o definitiva, fet que, si s'escau, comunicara a l' Usuari pels mitjans que consideri
oportuns. Aquestes modificacions seran d'aplicacié des que siguin incorporades al
web/app. Es recomana als Usuaris del web/app que es llegeixin i revisin cada vegada que
contractin el Lloguer de Pistes de Padel.

Les Condicions de Contractacié aplicables sén les que figuren publicades en cada moment
en la web/app, que l'Usuari pot, en tot moment, accedir lliurement i gratuitament i
emmagatzemar-les, imprimir-les i/o reproduir-les des del seu ordinador, de forma facil,
permanenti directa.

Destacar que, com a particularitat propia de la contractacié on-line per al Lloguer de
Pistes de Padel i que pot suposar una excepcio al previst en les Condicions Generals
d' Inscripcio als Clubs DiR, regira el segiient:

* Per poder contractar on-line el Lloguer de Pistes de Padel s'ha de registrar com a Usuari
al web/app.
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* Només poden contractar on-line els Usuaris majors d' edat.

¢ El Lloguer on-line de Pistes de Padel dona dret a fer us de la pista contractada per un
periode d'una hora i quinze minuts (1h15'), per al dia i horari contractats, i pel nombre de
jugadors de queé tingui capacitat la referida pista (2 0 4).

¢ Els jugadors que facin Us de la Pista de Padel llogada (en endavant referits conjuntament
coma"Jugadors") hauran d'acceptarirespectarla Normativa d'us de les Pistes de Padel
vigenten cada moment i les condicions previstes en aquestes Condicions de Contractacio,
acceptant que l'incompliment de les mateixes pot suposar la seva expulsio. L'usuari sera
responsable de traslladar aquesta informacio a la resta de Jugadors.

¢ El Lloguer de Pistes de Padel és personal i no es pot transferir a un altre.

¢ Es reserva del dret d' admissid, i es condiciona al fet que els Jugadors assumeixen i es
comprometen a respectar la Normativa d' Us de les Pistes de Padel, les particularitats que
s' expliquen aqui, i les indicacions del Personal del recinte, aixi com qualsevol condicié
exigible per motius de seguretat.

* No es permet l'accés a les Pistes de Padel amb més de sis (6) pilotes de padel ni amb
carros d'entrenament.

e |'Usuari i/o Jugadors no poden llogar les Pistes de Padel per impartir sessions
d'entrenament personal de padel a altres Jugadors. Aquest és un servei que es pot
contractar a DiR.

e DiR podra denegar l'accés o expulsar del recinte a Jugadors que incompleixin les
indicacions del personal del centre, i/o les Condicions de Contractacio i/o la Normativa
d'Us de les Pistes de Padel, aixi com en el cas que racionalment pugui presumir-se que es
creara una situacio de risc o perill per a la resta de Jugadors o altres assistents, o danys
materials en les instatlacions per culpa o negligencia, responsabilitzant-se personalment
els Jugadors, ambindemnitat per a DiR en els suposits en que per les seves propies accions
0 omissions es causin lesions, danys i/o perjudicis a persones i/o coses.

¢ L'accés al Padel DiR comporta que els Jugadors declarin i assumeixin, sota la seva Unica
responsabilitat, que les seves condicions fisiques i de salut sén aptes per realitzar
activitats fisiques i/o esportives.

¢ Els horaris i el preu del lloguer de Pistes de Padel sén els que apareixen publicats al
web/app en cada moment. El preu sempre s' indica amb L.V.A. inclos.

¢ L'Usuari podra triar entre les diferents formes de pagament del Lloguer de la Pista de
Padel habilitades en cada moment. Amb el pagament amb carrec al Saldo disponible, es
descomptara el preu de l'esmentat Saldo de l'Usuari sempre que aquest sigui igual o
superior al preu a pagar pel Lloguer. Podra recarregar-se el Saldo disponible mitjangant
targeta de credit o debit, es cobrara en temps real utilitzant la passarella de pagament
habilitada i que és gestionada per l'entitat bancaria contractada amb aquestes finalitats.
No s'admetran altres formes de pagament en la compra en linia. En el moment de realitzar
el pagament s'emetra a través de la web/app el comprovant corresponent al pagament. Per
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raons de seguretat no emmagatzemarem les dades d'aquests pagaments, quedant tot
aquest procés de pagament a carrec de l'entitat bancaria.

e Qualsevol altra previsid expressa en aquesta web/app que sigui aplicable a la
contractacio on-line del Lloguer de Pistes de Padel.

Qui pot contractar On-Line el Lloguer de Pistes de Padel?

La contractacié On-Line del Lloguer de Pistes de Padel es destina a consumidors finals
residents en el territori espanyol per al consum propi de l'Usuari de la web/app o de les
persones en nom de les quals l'Usuari ha d'estar legalment autoritzat per actuar, segons
s'estableix en el Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s' aprova el text
refés de la Llei General per a la defensa dels consumidors i usuaris i altres lleis
complementaries. Aixi doncs, s' exclou la contractacié per a no consumidors finals.

Esta prohibit totalment la revenda o cessié dels serveis contractats a través del web/app.

Igualment, la posicié que ocupa ' Usuari en el contracte electronic de Lloguer de Pistes de
Padel no es podra cedir ni transmetre, ni totalment ni parcialment, a un tercer sense el
consentiment previ de DiR, sense perjudici del dret a accedir ala pista per part dels
Jugadors.

Com contractar On-Line el Lloguer de Pistes de Padel?

En la web/app es poden realitzar contractacions On-line de Lloguer de Pistes de Padel
durant les 24 hores del dia, 7 dies a la setmana, 365 dies a l'any.

Per poder realitzar la contractacio on-line per llogar una Pista de Padel caldra que sigui un
usuari registrat al web/app.

Un cop accedeixi a la web/app aconseguint-se amb el seu Usuari, haura de fer clic a
l'apartat "RESERVES" del menu principal, i seleccionar el dia, hora i pista desitjada, segons
la disponibilitat que es mostrara en cada moment i d’acord a les condicions recollides a la
Normativa d’Us Aplicable als Clubs Outdoor /Indoor Padel DiR. Un cop seleccionat, es fara
un resum de la informacié de reserva, haura d' acceptar les presents Condicions de
Contractacié i confirmar la Reserva. Per finalitzar el procés haura de triar la forma de
pagament d' entre les habilitades a tal efecte.

Els Jugadors que siguin Clients de qualsevol centre esportiu que forma part del Grup DiR
("Client DiR") a data de la contractacioé online, podran accedir a la pista prévia identificacio
i, en el seu cas, fent Us del Servei de Gesti6 de Reserva de Pistes.

Les dades personals que se sollicitin en el formulari de registre, aixi com qualsevol altre
dada sollicitada durant el procés de contractacié on-line i presencialment en el Padel DiR
d'acord amb el que indica el paragraf anterior, estaran subjectes a la normativa sobre
proteccid de dades de caracter personal, d'acord amb el que s'indica en la Politica de
Privacitat de la web/app.
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La llengua en que es podra formalitzar l'alta on-line com a Usuari del web DiR i/o la
contractacio on-line del Lloguer de Pistes de Padel pot ser indistintament en catala o
castella.

Com es confirma documentalment la contractacié on-line del Lloguer de Pistes de
Padel?

DiR confirmara el Lloguer de Pistes de Padel a l'Usuari mitjangant l'enviament d'un
justificant de recepcid per correu electronic a l'adreca que l'Usuari hagi indicat, en el
termini de les vint-i-quatre (24) hores seglents a la contractacié on-line, amb la
confirmacié de la reserva de la Pista de Padel que dona dret al seu Us en el dia i hora
seleccionats. Amb aquesta confirmacié s' entendra que el contracte de compra on-line del
Lloguer de Pistes de Padel esta perfeccionat conforme el previst a ' article 1.262 del Codi
Civil, i es presumeix que ' Usuari té la deguda constancia del perfeccionament del
contracte des que el justificant de recepcio s' ha emmagatzemat en el servidor en que esta
donadad'alta el seu compte de correu electronic, segons elque estableix la Lleide comerg
electronic.

Anullacions

L'Usuari pot anutlar el Lloguer on-line de Pistes de Padel fins a dotze (12) hores abans de la
data i hora contractada i de conformitat amb el que disposa la Normativa d'Us aplicable.
En aquests casos, ' import pagat o bé passara al compte del client, que quedara en
forma de saldo disponible o bé seraretornat en forma de bono per ser utilitzat per a futures
contractacions de Lloguer de Pistes de Padel. En cap cas es retornara el preu pagat en
efectiu metallic, excepte en els suposits en que legalment s'indiqui el contrari. Podeu
consultar el saldo disponible accedint a la web/app amb el seu Usuari registrat. El saldo
disponible tindra una vigencia d' 1 any, a comptar des del seu ingrés; transcorregut aquest
termini es perdra, sense dret a devolucié.

Dret de Desistiment

Siun cop rebuda per l'Usuari la confirmacié de la contractacio, l'Usuari volgués desistir de
la contractacid, té dret a fer-ho sense la necessitat de justificacio, dins del termini de fins
als 14 dies naturals seglients a la recepcio de l'esmentada confirmacié, sempre que durant
aquest periode no hagi accedit a les installacions per fer Us del servei contractat.

L'Usuari que desitgi exercitar el seu dret a desistir del contracte conforme a l'anterior, ens
ho ha de notificar a través d'una declaracié inequivoca. Ho pot fer enviant un correu escrit
en aquest sentit sota el titol "Desistiment del contracte d'On-Line de Lloguer de Pistes de
Padel" a Atenci6 al Client del Grup DiR per correu electronic a info@dir.cat o per correu
ordinari a la seglient adregca: GESTORA CLUBS DIR, S.L., ¢/ de la Industria, 90-92, entl. 6a,
08025 de Barcelona, indicant les dades identificatives del contracte i dels contractants. Pot
utilitzar també el formulari de desistiment que figura al final d' aquestes condicions, encara
que el seu Us no és obligatori.
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Propietat Intellectual i Industrial

Tots els continguts, marques, logos, noms i qualsevol altre element de propietat
intetlectual i industrial que figuren al web/app estan protegits pels drets de propietat
intetlectual i industrial que sén expressament reservats per DiR o, si s'escau, per les
persones o entitats que figuren com a autors o titulars dels drets. En consideracié a
l'anterior, sense el consentiment previ per escrit del titular, esta prohibida l'explotacio,
reproduccio, alteracid, distribucié o comunicacié publica per qualsevol mitja dels
continguts abans esmentats, marques, logos, noms i qualsevol altre element de propietat
intetlectual i industrial que figuren a la web/app per a usos diferents de la legitima
informacid o contractacié per l'Usuari dels serveis oferts. La violacié dels anteriors drets
sera defensada de conformitat amb la legislacio aplicable.

Llei aplicable i Jurisdiccié competent

Les presents Condicions de Contractacio s' interpretaran, regiran i aplicaran conforme al
previst en les mateixes i en la legislacié espanyola que fos aplicable. En general estan
subjectes a allo previst en la Llei 7/1998, de 13 d'abril, sobre condicions generals de
contractacio; el Reial decret legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s'aprova el text
refds de la Llei general per a la defensa dels consumidors i usuaris; el Reial decret
1906/1999, de 17 de desembre de 1999, pel qual es regula la contractacid telefonica o
electronica amb condicions generals; la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de
proteccié de dades de caracter personal; la Llei 7/1996, de 15 de gener, d'ordenacié del
comerg minorista; la Llei 34/2002, d'11 de juliol, de serveis de la societat de la informacid
i de comerg electronic, i qualsevol altra normativa que els sigui aplicable.

Per a qualsevol questio litigiosa derivada de ' existéncia, accés, utilitzacié o contingut de
les Condicions de Contractacio, el fur aplicable sera el del domicili de ' Usuari en
consideraci6 a la seva condicié de consumidor
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